
保険補償制度について

当車両には下記の金額を限度として保険その他の制度による補償がついております。但し補償制度の上限を超えたもの、貸し渡し約款に違反する事故

及び車両の損害、警察の事故証明が取得できない場合の損害は全額お客様の負担になる場合がございますので、安全運転でご利用ください。

なお、保険補償制度が適用された場合でも、対物補償および車両補償の免責額としてそれぞれ５万円のご負担をいただきます。

　※保険補償制度・免責補償制度につきましては、

　　那須高原レンタカー利用約款に記載される【禁止行為】

　　に該当された場合には左記補償すべてが適用されません。

　※脱輪や乗上げによる車両損傷、タイヤのパンク、バースト、ガラスの飛び石は

　　保険補償制度の対象外となります。

保険補償（免責補償制度）について

◆加入料：1日24時間まで1,100円（税込）

万一の事故の際にお客様の負担となる対物免責額と車両免責額の支払いが免除される制度です。

※20歳未満の方、75歳以上の方、免許取得1年未満の方、過去に事故等の歴があり弊社が不適当と認めた方は加入できない場合があります。

休業休車補償料・補償制度「ノンオペレーションチャージ（NOC）」について

◆加入料：1日24時間まで550円（税込）：　トヨタ　ノア・アルファード　1,100円(税込み)

万一車両の利用中に当社の責任によらない事故、盗難、故障、汚損、車内装備の損害、シートの焦げ跡などが発生し、車両の修理・清掃が必要になった

場合、その期間中の営業補償の一部として下記金額をご負担いただきます。

一律　55,000円　：　プレミアム1BOX・プレミアムSUV　110,000円　（レッカー費用は別途賜ります）

※以下の場合も、ノンオペレーションチャージを請求させていただきますので、特にご注意下さい。

◆ペットを同乗した場合や喫煙があった場合。

◆自損事故、過失100％事故（当て逃げなど相手が特定できない事故等を含む）飛び石によるガラスの破損、車上荒らしによる車両の損傷等。

保険補償制度が適用とならない場合について

貸渡約款およびホームページに記載の保険補償制度が適用されない損害、または補償の限度額を超えた損害、損害保険の免責事項に該当する場合及び

お客様の使用上、管理上の落ち度があった場合については、お客様のご負担となります。

安全運転義務違反、道路交通法上（駐車場内での事故等）故意による車両の損害、警察の事故証明が取得できない事故、交通違反事故は

保険補償制度の対象外とさせていただき修理費用全額請求させて頂く場合がございます。

事故発生の場合について

万一車両の使用中に事故に遭われた場合には、事故の大小に関わらず最寄りの警察と当社へ連絡を必ず行ってください。

※事故発生の際に警察、店舗への連絡を怠った場合は、保険補償制度および免責補償制度がご利用いただけない場合がございますのでご注意ください。

※事故の損傷により安全に走行ができない場合や走行不可となった場合には、その時点でレンタカー契約が終了となります。

車内クリーニングついて

万一車両に著しい汚れ等があった場合、車内クリーニング代（20,000円～）を別途ご請求させて頂きますのでご了承下さい。

当社レンタカーは全車禁煙車、ペット同乗禁止となります。規約に違反した場合上記クリーニング代とNOCをご請求させて頂きます。

返却時のガソリン給油のご注意について

車両ご返却の際は、ガソリンを必ず満タンにしてご返却下さい。給油確認としてレシートの確認をさせて頂きます。

延長料金について

ご契約の返却時間から遅れた場合は、別途定めた延長料金を申し受けます。延長料金につきましては各クラス料金表をご参考下さい。

ご延長希望の際は、ご契約返却時間の1時間前までにご連絡確認をお願い致します。但し、ご予約状況によってはご延長が出来ない場合がございます。

※ご連絡なく契約時間をご延長されますと、賃貸借契約違反となり規定違約料（超過日時数×超過料金単価×300％）をお支払いいただきます。

※営業閉店時間を過ぎた場合、弊社からのご連絡は致しません。翌営業日までのご延長となります。

※ご延長料金には自動的に免責補償＋休業補償が加算されます。返却時間の今一度ご確認をお願い致します。

チャイルドシートについて

チャイルドシートの装着、確認はお客様自身で行ってください。

※6歳未満のお子様にはチャイルドシートの利用が法律で義務化されております。

返却時の車両確認について

ご出発時に確認した傷凹み以外の損傷及び事後報告による損害につきましては、警察の事故証明が取得できない事故と同等の扱いとさせて頂きます。

ご返却後に走行性能や下回り損傷など返却時に確認が取れない不具合があった場合は、事実確認のうえお客様にご請求させて頂く場合がございます。

また警察への被害届を提出させていただく場合もございますので、下回り等の損傷事故などがあった場合は、すみやかに弊社へのご連絡をお願い致します。

禁止行為

道路交通法等の法令違反、飲酒、薬物使用、無断延長、借受人および貸渡し時にお申し出いただいた運転者以外の運転、

又貸し、無免許運転、無謀運転、公序良俗に違反してレンタカーを使用すること、当社の承諾なく示談すること、等。
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車両補償 1事故限度額 時価額 50,000円

人身傷害補償 1名限度額 死亡:2,000万円　後遺障害:4,000万円 なし

対人補償 1名限度額 無制限（自動車損害賠償責任保険を含む） なし

対物補償 1事故限度額 無制限 50,000円

レンタカーご利用上の注意点確認項目
下記全項目を必ずご確認ください
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補償内容 補償額 免責額


